
 

 

  
                                     (Informationszeitraum 4 Wochen – 11.11.2026) 

 

                     Wichtige Verbraucherinformation 
                             ** Rückruf zur Produktsicherheit **              14.10.2026 

                                                                                                                    

Der Hersteller ARDAP CARE GmbH ruft einen Artikel zurück.  
Grund: Bakterielle Verunreinigung mit „Pseudomonas aeruginosa“ 
Bestehende Gefahr/Risiko: Gesundheitsgefahr bei Produktkontakt in Augen, Wunden, 
Atemwegen 

Produktabbildung: 

 

Marke: Bactador 

Artikel: Geruchs- und Flecken Entferner 

Inhalt: 750 ml 

Charge: 3861A und 4063A 
Keine weiteren Chargen betroffen 

Chargenangabe auf Flaschenschulter 

Verkaufszeitraum: 11. September 2026 - heute 

Erforderliche Maßnahmen:  

Bitte prüfen Sie die Betroffenheit Ihres Artikels und stellen die Nutzung bzw. den Verzehr 
umgehend ein! 
 

Weitere Maßnahmen:          

Die Rückgabe des betroffenen Artikels ist in jeder unserer Filialen möglich. Der Kaufpreis 
wird auch ohne Vorlage des Kassenbons erstattet.                                                                                                                   
Bitte leiten Sie die Rückrufinformation ggf. an andere Personen weiter. 

Bei Fragen können Sie uns gerne kontaktieren unter:  

- Tel.: +49 (0)731 725 57 000 (Kundenservice) 

- E-Mail: info@mueller.de 

Oder direkt den Hersteller: 

- Tel.: 02871 / 24870 
- E-Mail: service@ardapcare.com 

Für entstandene Unannehmlichkeiten bitten wir um Entschuldigung und Ihr Verständnis! 
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