
 

 

 

 

PRINZ SANDWICHMAKER  

PZ-SAM4 

Información sobre las instrucciones de uso 

Antes de poner en funcionamiento su aparato, lea atentamente este manual de instrucciones. 
Conserve el manual de instrucciones para futuras consultas. Guarde también el certificado de 
garantía, el recibo de compra y, si es posible, la caja con el embalaje interior. 
Si entrega el aparato a otra persona, incluya también este manual de instrucciones. 

1. Información sobre las instrucciones de uso 

Uso previsto: Este aparato está destinado exclusivamente a la preparación de sándwiches. 
No utilice el aparato como parrilla. El aparato está diseñado para uso doméstico y no para uso 
comercial. 
Utilice el aparato únicamente para el propósito indicado en este manual de instrucciones. 
Para evitar daños en el aparato, un uso inadecuado o el riesgo de lesiones, siga todas las 
indicaciones de seguridad y las instrucciones de este manual. 

No asumimos ninguna responsabilidad por daños o accidentes ocasionados por el 
incumplimiento de estas instrucciones. 

2. Uso previsto 

• El aparato está destinado exclusivamente para uso doméstico o fines similares, por ejemplo: 

• en tiendas, oficinas u otros entornos laborales, 

• en explotaciones agrícolas, 

• por clientes en hoteles, moteles y otros entornos residenciales típicos, 

• en casas de huéspedes o viviendas vacacionales. 

Conecte el aparato únicamente a una toma de corriente correctamente instalada. 
El voltaje de red debe coincidir con los datos técnicos del aparato. 
Coloque el cable de alimentación de manera que nadie pueda tirar de él ni tropezar. 
Desenrolle siempre completamente el cable de alimentación. 

No ponga el cable de alimentación en contacto con superficies calientes para evitar que se 
dañe. Mantenga también el aparato alejado del calor, la luz solar directa, la humedad y los 
bordes afilados para evitar daños. Si es necesario, utilice cables de extensión adecuados cuyas 
especificaciones técnicas coincidan con las del aparato. 
Desenchufe siempre el aparato cuando no lo esté utilizando, incluso si es solo por un momento. 
Este aparato no está diseñado para funcionar con un temporizador ni con un mando a distancia. 



 

 

Como protección adicional contra los peligros de la corriente eléctrica, se recomienda la 
instalación de un dispositivo de corriente residual (RCD) con una corriente de disparo nominal 
no superior a 30 mA en el circuito eléctrico doméstico. Consulte a su electricista para más 
información. 

¡Precaución! No utilice el aparato si se ha caído y/o presenta daños visibles en la carcasa o en 
el cable de alimentación, o si presenta fallos de funcionamiento. 
Si el cable de alimentación de este aparato está dañado, debe ser sustituido por el fabricante, 
su servicio técnico o una persona cualificada de forma similar, para evitar riesgos. 

Para reparaciones, póngase en contacto con un técnico especializado (). 
() Técnico especializado: servicio técnico autorizado del proveedor o del importador 
responsable de este tipo de reparaciones. Para todas las reparaciones, diríjase siempre a este 
servicio técnico. 

 

3. Símbolos 

•      ADVERTENCIA – Riesgo, puede provocar lesiones graves o la muerte. 

•     PELIGRO – Riesgo alto de descarga eléctrica. 

•       PRECAUCIÓN – Riesgo, peligro de quemaduras. 

•      AVISO – Riesgo de daños materiales. 

 

4. Advertencias de seguridad 

     ¡Precaución! Un aparato eléctrico no es un juguete. 

No deje el aparato desatendido mientras esté en funcionamiento. 
Este aparato puede ser utilizado por niños a partir de 8 años y por personas con capacidades 
físicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia y conocimiento, y 
conocimiento, si están supervisadas o han recibido instrucciones sobre el uso seguro del 
aparato y comprenden los peligros que ello conlleva. 
Los niños deben estar siempre bajo supervisión y no deben jugar con el aparato. 

• La limpieza y el mantenimiento por parte del usuario no deben ser realizados por niños, a 
menos que tengan 8 años o más y estén supervisados. 
El aparato y su cable de conexión deben mantenerse fuera del alcance de niños menores de 8 
años. 

Informe a sus hijos sobre los peligros que pueden surgir al usar aparatos eléctricos: 

• Peligro por piezas del aparato afiladas o calientes. 

• Peligro por corriente eléctrica. 



 

 

Para proteger a los niños y a las personas que no pueden manejar un aparato eléctrico de 
manera segura, no deje que utilicen el aparato sin supervisión. 

Coloque el aparato en un lugar donde los niños no puedan acceder a él. 
El cable de alimentación también debe estar fuera del alcance de los niños, ya que podrían tirar 
del aparato. 

Por seguridad, no deje al alcance de los niños ninguna parte del embalaje (bolsas de plástico, 
cartón, poliestireno, etc.). 

No deben jugar con la bolsa de plástico, ¡existe riesgo de asfixia! 

         ¡Atención! Desenchufe el aparato: 

• después de cada uso 

• cuando no esté utilizando el aparato 

• antes de limpiar el aparato 

• si se producen fallos durante el funcionamiento. 

Para desenchufar, siempre sujete el enchufe, no el cable, para evitar daños en el cable. 

El aparato no tiene interruptor de encendido. Para apagarlo, debe desenchufarlo. 
Nunca transporte el aparato por el cable eléctrico. No doble el cable ni lo enrolle alrededor del 
aparato. El cable no debe dañarse por bordes afilados ni por contacto con superficies calientes. 
Revise regularmente que el cable eléctrico no esté dañado. Si el cable o el aparato están 
dañados, no los utilice bajo ninguna circunstancia. 

Asegúrese de que el cable eléctrico no quede atrapado ni aplastado. 

    ¡Precaución! Riesgo de descarga eléctrica 

 
El aparato, el cable de alimentación y el enchufe no deben entrar en contacto con agua u otros 
líquidos bajo ninguna circunstancia: 

• Nunca sumerja el aparato ni el cable en agua u otros líquidos, ni para limpiarlos ni para 
ningún otro propósito. 

• No use el aparato cerca de un fregadero o similar, para evitar que caiga al agua. 

• Nunca coloque el aparato en el lavavajillas. 

• No toque el aparato con las manos mojadas o húmedas. 

• No coloque el aparato sobre superficies húmedas. 

Si un aparato conectado a la red eléctrica entra en contacto con humedad, existe riesgo de 
descarga eléctrica. 

No use el aparato en exteriores. El aparato no está diseñado para uso en exteriores. 



 

 

      PRECAUCIÓN – Riesgo, peligro de quemaduras. 

Superficie caliente, calor y riesgo de quemaduras. 

 
Durante el funcionamiento, la temperatura de las superficies accesibles del aparato puede 
volverse muy alta. ¡Nunca toque las placas calientes mientras el aparato esté en 
funcionamiento! 
Tenga en cuenta que las superficies pueden seguir estando calientes incluso después de usarlo. 
¡Riesgo de quemaduras! Por ello, coloque el aparato en un lugar libre, nunca junto a una pared, 
en una esquina, cerca de una cortina o similar. 

Antes de limpiar o guardar el aparato, déjelo enfriar completamente. 

5. Elementos suministrados 

• 1 x Unidad principal 

• 1 x Manual de instrucciones 

6. Vista general 

 

1 Lámpara de encendido (roja) 

2 Lámpara de calentamiento (verde) 

3 Cable de alimentación con enchufe 

4 Dispositivo de bloqueo 

5 Base con placas para sándwich 

6 Tapa con placas para sándwich 

7 Enrollador de cable de alimentación (o fig.) 

 

 



 

 

7. Antes del primer uso 

     ¡Atención! Use el aparato únicamente para la preparación de sándwiches y nunca como 
parrilla. 
Antes de usar el aparato, retire todo el material de embalaje. 
Verifique que todos los accesorios estén completos y que el producto no presente daños. 

8. Uso 

1. Conecte el aparato a una toma de corriente correctamente instalada. Se encenderá la 
lámpara de encendido roja (1). 

2.  Baje la tapa (6) y cierre el dispositivo de bloqueo (4) para precalentar el aparato. Mientras se 
calienta, prepare sus sándwiches. 

3  Cuando se encienda la lámpara de calentamiento verde (2), el precalentamiento (aprox. 3 
min) habrá finalizado. 

4.  Desbloquee (4) la tapa (6) y levántela. Coloque una rebanada de pan (con el lado untado con 
mantequilla hacia abajo) sobre la placa inferior para sándwiches (5). 

5.  Añada el relleno sobre esta rebanada. 

6.  Coloque la otra rebanada de pan (con el lado untado con mantequilla hacia arriba) encima 
del relleno. 

7. Baje la tapa (6) con cuidado y cierre el aparato; no lo fuerce bajo ninguna circunstancia. 
Durante el funcionamiento, puede salir vapor. 

8.  No toque las superficies calientes. 

9.  Presione correctamente las asas y luego accione el dispositivo de bloqueo (4). 

Nota: Es normal que la lámpara de calentamiento verde (2) se encienda y apague 
ocasionalmente. En 2-3 minutos (según el gusto, más o menos tiempo) tendrá un delicioso 
sándwich preparado. 

Levante la tapa y retire el sándwich con una espátula de plástico o madera. Use únicamente 
utensilios resistentes al calor de plástico o madera para no dañar el recubrimiento 
antiadherente de las placas para sándwich. 

Cierre el sándwich maker mientras prepara los sándwiches para la siguiente tostada. 
Desenchufe el aparato para apagarlo. 

 

9. Limpieza y mantenimiento 

    ¡Precaución, riesgo de descarga eléctrica! 



 

 

 
Nunca sumerja el aparato, el cable ni el enchufe en agua u otros líquidos, y evite que el agua 
fluya sobre ellos. Las partes eléctricas internas podrían dañarse. 

La entrada de agua en aparatos eléctricos puede causar daños, como cortocircuitos y riesgo de 
descarga eléctrica. 

     ¡Atención! 

Antes de limpiar, desenchufe el aparato y déjelo enfriar completamente. 

Limpieza 
Limpie las placas para sándwich con papel de cocina o un paño suave. 
Si quedan restos pegados, aplique un poco de aceite de cocina sobre las placas y límpielas 
nuevamente después de 5 minutos. 

Limpie la carcasa con un paño ligeramente húmedo. Evite que el agua, aceite o grasa entre en 
las ranuras de ventilación. 

No use abrasivos ni estropajos para la limpieza. 

¡Precaución! 
Los elementos eléctricos del aparato no deben entrar en contacto con agua. 
Nunca coloque el aparato en el lavavajillas. 

10. Almacenamiento 

      Advertencia 

Guarde el aparato en un lugar seco y fuera del alcance de los niños. 
Deje que el aparato se enfríe por completo. Permita que el aparato se seque completamente 
después de limpiarlo. Debajo del aparato hay un enrollador de cable. 
Desenrolle completamente el cable de alimentación antes de usar el aparato y vuélvalo a 
enrollar solo después de que el aparato se haya enfriado y limpiado. 
Se recomienda guardar el aparato en su embalaje original si no se va a utilizar durante un 
período prolongado. 

Guarde el aparato en un lugar limpio, seco, sin polvo y fuera del alcance de los niños. 

11. Eliminación 

• El embalaje debe eliminarse de forma selectiva: cartón al contenedor azul, plásticos al 
contenedor amarillo. 

• Este aparato está sujeto a la Directiva Europea 2012/19/UE sobre Residuos de Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos. 

• No eliminar con la basura doméstica. 

• Entréguelo en puntos de recogida autorizados. 

 



 

 

12. Datos técnicos 

 

• Modelo: Sandwich-Maker 

• Número de artículo: PZ-SAM4 

• Alimentación eléctrica: 220-240V~, 50/60 Hertzios 

• Potencia: 750 vatios 

• Clase de protección: I 

• Tiempo de enfriamiento: aprox. 30 minutos 

 

Cambios técnicos sujetos a modificación. 

Este aparato ha sido probado con el sello GS y cumple con las directivas CE. 

CE 
Con la marca CE, Dual GmbH confirma la conformidad con las directivas europeas 
aplicables a este producto. 

Este aparato cumple con los requisitos esenciales y otras disposiciones relevantes de la 
Directiva EMC 2014/30/UE, la Directiva de Baja Tensión 2014/35/UE, la Directiva ErP 
2009/125/CE y la Directiva RoHS 2011/65/UE. 

El sello "Seguridad Probada" (GS) certifica que el aparato cumple con todos los requisitos 
de la Ley de Seguridad de Productos alemana (ProdSG). Un modelo de este producto fue 
revisado por el instituto de pruebas SGS como organismo GS autorizado, confirmando el 
cumplimiento del §21 de la Ley de Seguridad de Productos en cuanto a la protección de la 
seguridad y la salud de las personas. 

Para recibir la declaración completa de conformidad de la UE, envíe un correo electrónico a 
la siguiente dirección: support@dual.de 

 

13. Garantía 

Este aparato tiene una garantía de 3 años desde la fecha de compra. 

• Conserve el comprobante de compra. 

• La garantía cubre defectos de material o de fabricación. 

• Quedan excluidos los daños derivados de un uso indebido, falta de mantenimiento o 
desgaste normal. 

Si su producto no funciona correctamente, póngase en contacto con el servicio de atención al 
cliente del distribuidor Inversiones Müller S.L. 



 

 

Proporcione siempre el nombre exacto del modelo y la fecha de compra. Recibirá información 
adicional sobre el procedimiento óptimo para reclamaciones. 

Guarde el comprobante de compra (ticket, factura) como prueba de garantía. 

14. Servicio de atención al cliente 

Importador / Fabricante 

Nombre Importeur: Dual GmbH  

Hauptstraße 1 

86925 Fuchstal / Alemania 

Correo electrónico: support@dual.de 

 

Distribuido por: Inversiones Müller S.L. C.I.F.: B 07678170 vía Palma 3, local posterior C 
07500 Manacor España Tel. +34 971 566002. 


